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Asalamualaibum Werahmatullah: Waba'iakatuh dan Salam Sejahteia

Alhamdulillah, syukur ke hadrat Allah S.W.T kerana dengan izinNya Suruhanjaya Perkhidmatan Negeri
Terengganu berjaya menyiapkan Laporan Tahunan 2023 sepertimana yang telah ditetapkan dalam Fasal
56 (13) Undang-Undang Bagi Diri Kerajaan Negeri Terengganu (Bab yang Pertama) (Pindaan) Tahun 1959.

Laporan Tahunan 2023 ini disediakan bagi tujuan membentangkan segala aktiviti- aktiviti dan pencapaian
yang telah diperolehi di sepanjang tahun 2023 dan semua ini tidak dapat dicapai tanpa kerjasama Ahli-
ahli Suruhanjaya dan kegigihan usaha pegawai dan anggota-anggota kerja Suruhanjaya sepanjang masa.

Sepanjang tahun 2023, SPNT telah mengorak langkah sebagai Pihak Berkuasa Melantik yang terunggul
dan berwibawa baik dari segi fungsi dan peranannya sejajar dengan peruntukan dalam Undang-Undang
Bagi Diri Kerajaan Negeri Terengganu, mahupun usaha-usaha transformasi yang telah dijalankan. Usaha
transformasi yang telah, sedang dan akan dilaksanakan oleh pihak SPNT ini adalah selari dengan usaha
kerajaan dalam mencapai hasrat Terengganu Maju, Berkat, Sejahtera.

Berbekalkan semangat dan iltizam untuk meletakkan SPNT di hadapan dan dinamik, pelbagai usaha
telah dijalankan sepanjang tahun 2023. Suruhanjaya juga telah mengkaji pelbagai dasar dan peraturan
SPNT yang sedia ada untuk terus dinamik dan sentiasa peka dengan kehendak perubahan semasa ke arah
merakyatkan perkhidmatan awam.

Akhir kata, Suruhanjaya juga ingin merakamkan ucapan setinggi-tinggi penghargaan dan terima kasih
kepada Yang Amat Berhormat Menteri Besar, Yang Berhormat Mulia Setiausaha Kerajaan Negeri, Yang
Berhormat Pegawai Kewangan Negeri, Yang Berhormat Penasihat Undang-Undang Negeri, Yang
Berhormat Ahli-Ahli Majlis Mesyuarat Kerajaan Negeri Terengganu dan semua Ketua Jabatan Negeri
dan Persekutuan yang sentiasa memberikan bantuan serta sokongan kepada Suruhanjaya dalam
melaksanakan semua tanggungjawab yang telah diamanahkan.

Wassalam.



PENGERUSI SURUHANJAYA PERKHIDMATAN NEGERI TERENGGANU
YBHG. DATO’ HAJI MOHD AKIL BIN HAJI MAT

D.PM.T,S.M.Z, KM.N, PJ.C, PJK
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Asalamuataibum Werakmotullohi Weaba'iokatut,

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh...

Alhamdulillah segala puji bagi Allah pencipta sekalian alam dan dengan rahmat kasih sayang-Nya,
Penyata Tahunan 2023 berjaya disiapkan sebagaimana yang telah ditetapkan dalam Fasal 56(13)
Undang-Undang Bagi Diri Kerajaan Negeri Terengganu (Bab Yang Pertama)(Pindaan) Tahun 1959.

Saya merakamkan ucapan terima kasih dan setinggi-tinggi penghargaan atas kerjasama serta
komitmen semua warga SPNT atas cetusan minda dalam menghasilkan Penyata Tahunan Tahun
2023 Pejabat Suruhanjaya Perkhidmatan Negeri Terengganu.

Harapan saya semoga dengan terbitnya Penyata Tahunan SPNT Tahun 2023 ini dapat memberi
manfaat dan rujukan yang berguna kepada semua pihak. Sentiasalah berfikir secara kreatif,
seterusnya memaksimakan idea dalam menaikkan nama jabatan. Saya berdoa agar semua warga
SPNT sentiasa berada di dalam rahmat dan kasih sayang-Nya. Insya Allah.



SETIAUSAHA SURUHANJAYA PERKHIDMATA

WAN AHMAD FIRDAUS BIN WAN ABDUL
PJ.K.

EGERITERENGGANU
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Jengendan



PENGENALAN

TUJUAN

Penyata Tahunan ini dikeluarkan mengikut Fasal 56 (13) Undang-Undang Bagi Diri Kerajaan NegeriTerengganu
(Bab Yang Pertama) (Pindaan) Tahun 1959 dan merupakan Penyata yang dikeluarkan oleh Suruhanjaya
Perkhidmatan Negeri Terengganu bertujuan untuk menerangkan tentang organisasi, kegiatan dan tugas-
tugas yang dijalankan oleh Suruhanjaya dalam tahun 2023.

PENUBUHAN DAN BIDANG KUASA

Suruhanjaya Perkhidmatan Negeri Terengganu telah ditubuhkan pada 10 Ogos 1959 di bawah Fasal
56 Undang-Undang Bagi Diri Kerajaan Terengganu (Bab Yang Pertama) (Pindaan) Tahun 1959.

Di bawah Perkara 56 (9) Undang-Undang Bagi Diri Kerajaan Negeri Terengganu (Bab Yang Pertama)
(Pindaan) Tahun 1956, Suruhanjaya bertanggungjawab terhadap pelantikan, pengesahan
dalam perkhidmatan, pemberian taraf berpencen dan menjalankan kawalan tatatertib anggota
perkhidmatan yang di bawah bidang kuasanya.

Suruhanjaya Perkhidmatan Negeri Terengganu juga berfungsi sebagai:

Lembaga Rayuan Kenaikan Pangkat Perkhidmatan Awam Negeri Terengganu
Lembaga Rayuan Tatatertib Perkhidmatan Awam Negeri Terengganu

Pihak Berkuasa Tatatertib terhadap pegawai yang memegang atau memangku jawatan
Setiausaha Kerajaan dan Pegawai Kewangan Negeri.

4. Berkuasa untuk membuang kerja atau menurunkan pangkat pegawai dalam Kumpulan
Pengurusan Tertinggi dan Kumpulan Pengurusan dan Profesional.

Iz-\(l)-lzl..?I’-AHLI SURUHANJAYA PERKHIDMATAN NEGERI TERENGGANU TAHUN

Mengikut Syarat (3) Fasal 56 Undang-undang Bagi Diri Kerajaan Negeri Terengganu (Bab Pertama)
(Pindaan) Tahun 2006, keanggotaan Suruhanjaya terdiri daripada:-

1. Seorang Pengerusi
2. Seorang Timbalan Pengerusi
3. Enam (6) orang Ahli

g
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Menerapkan kecemerlangan dan

28 ketelusan ke arah mencapai hasrat
bagi membantu kerajaan negeri dalam
r“—.l mewujudkan satu perkhidmatan awam

yang bermutu tinggi.

3
Menjadi sebuah agensi awam yang
unggul berteraskan teknologi terkini
dalam pentadbiran bagi memenuhi
citarasa pelanggan.

OBJEKTIF

Melaksanakan amanah dan
tanggungjawab yang diperuntukkan di
bawah Perkara 56 (9) Undang-Undang
Bagi Diri Kerajaan Negeri Terengganu
(Bab Yang Pertama) (Pindaan) Tahun
1959 dengan memberi perkhidmatan
yang cekap, adil dan saksama bagi
memenuhi keperluan penjawatan dalam
Perkhidmatan Awam Negeri.

Mudah, Cepat
\Dan Adil




Swuhanjaya
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AHLI ¥
LEMBAGA ' ©

PENGERUSI TIMBALAN PENGERUSI

S P N T YBhg Dato’Haji Mohd Akil bin Haji Mat YBhg Dato’Haji Tuan Mamat bin Tuan Ngah
D.PM.T, S.M.Z, KMN., PJ.C, PJK. D.PM.T., A.S.M., PJ.C, PJK., B.L.B.

AHLI AHLI
Tuan Haji Mohd bin Draman Tuan Haji Md. Harun bin Ibrahim

AMT. PJK.
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AHLI AHLI AHLI
YBhg Dato’Hajah Samsiah binti Dato’ Haji Awang YBhg Dato’Hajah Nor Akmal binti Abdul Fatah Tuan Haji Marzuki bin Endut
D.PM.T, S.M.T, AMN., AM.T, PJK. D.PM.T,, PJ.C, PJK., PLB. AMZ,AMT, PJK.

AHLI AHLI
Tuan haji Azhar bin Jusoh Wan Ahmad Firdaus bin Wan Abdullah

SM.T,PJK. PIK.



HAJAH MATEENAH BT HASSAN, AZLITA BT MUDA, ZURIMAWATI BT MOKHTAR, NURSYAZ
MOHD DAHLAM, MOHD ZUL FAQIH BIN MOHD NAZIR, AZMI BIN ISMAIL @ MOHAMED,

DARI KIRI BAWAH:
ROSLILY BT ABD RASHID, MOHD HAZROL BIN MOHD NOR, WAN AHMAD FIRDAUS BIN WAN



WANI SAFURAA BT AHMAD ROSLEE, ABDUL AZIZ BIN EMBONG, MOHD AZERIMA BIN
AHMAD IZZAT BIN RAMLI

ABDULLAH, HAJI HASDI BIN ZAKARIA, HAJAH NORHAYATI BT ABDULLAH



Perdehidmatan



PERKHIDMATAN JABATAN

PERSIDANGAN DAN MESYUARAT SURUHANJAYA

PERSIDANGAN

(i) Persidangan Am

(ii) Persidangan Khas

(iii) Persidangan Lembaga Rayuan Tatatertib
(

iv) Persidangan Lembaga Rayuan Kenaikan Pangkat

JUMLAH

MESYUARAT

i) Mesyuarat Penyata Tahunan

(i
(ii) Mesyuarat Pengurusan

(iii) Mesyuarat Jawatankuasa Pengurusan Aset Kerajaan
(

iv) Mesyuarat Jawatankuasa Pengurusan Akaun

g
o]

Dalam tahun 2023 Suruhanjaya telah mengadakan Persidangan dan Mesyuarat Suruhanjaya
sebagaimana pecahan berikut:-

12 kali
2 kali
1 kali

3 kali
4 kali
4 kali
4 kali
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PENGAMBILAN

Berikut adalah permohonan pengisian jawatan tetap di bawah pentadbiran Negeri Terengganu
yang telah dilaksanakan oleh Suruhanjaya. Iklan jawatan telah dibuat di akhbar utama iaitu Berita
Harian.

Suruhanjaya telah menerima 80821 permohonan bagi 14 jawatan pelbagai gred dan skim yang
diiklankan bagi mengisi 335 kekosongan di Pentadbiran Kerajaan Negeri Terengganu.

PENGAMBILAN BAGI TAHUN 2023

JUMLAH JUMLAH
BIL. | NAMA JAWATAN PERMOHONAN | CALON BERJAYA
1 PEGAWAI PERKHIDMATAN PENDIDIKAN GRED DG41 243 55
(TERTUTUP)
2. PEGAWAI TEKNOLOGI MAKANAN GRED C41 3407 1
3. PENOLONG PEGAWAITEKNOLOGI MAKANAN 6577 1
GRED C29
4 PENOLONG PEGAWAI TADBIR GRED N29 11840 14
5 PENOLONG PEGAWAI HAL EHWAL ISLAM GRED S29 4331 5
6. PENOLONG PEGAWAITANAH GRED NT29 8398 21
7. PENOLONG PEGAWAI PERTANIAN GRED G29 8283 19
8 PENOLONG PEGAWAI VETERINAR GRED G29 4771 31
9 PENOLONG PEMELIHARA HUTAN GRED G29 5240 8
10. | PENJAGA JENTERA ELEKTRIK GRED J19 2954
. ZE,\SSAST-QI—U PEMBANGUNAN MASYARAKAT 10568 9
12. | PENGAWAS HUTAN GRED G19 5111 27
13. | PEMBANTU HAL EHWAL ISLAM GRED S19 6373 30
14. | PEMBANTU AWAM GRED H11 2725 114

JUMLAH | sos21 | 335



PENYATA SPNT 2023
PENGESAHAN DALAM PERKHIDMATAN

BIL KUMPULAN PERKHIDMATAN DISAHKAN
PENGURUSAN DAN PROFESIONAL
1. |[PEGAWAISYARAHGREDLS4T 1
2. PEGAWAI HAL EHWAL ISLAM GRED 541 5
‘ JUMLAH 6
e ———
1. |PENOLONG PEGAWAIVETERINARGREDG29. | 5
_______ 2. |PENOLONGJURUTERAGREDJAZ9 | 45
3. PENOLONG PEGAWAI TANAH GRED NT29 31
_ 4 |PENOLONGPEMELHARAHUTANGREDG29 | 3
_______ 5. __| PENOLONG PEGAWAI PERANCANG BANDARDANDESAGREDJA29. | 8
6. PENOLONG PEGAWAI PERTANIAN GRED G29 1
_______ o, |PENOLONGPEGAWA PERANAN GREDG2S L
8 |[PENGAWASHUTANGREDGIO | 3%
_______ 9. |JURUTEKNIKKOMPUTERGREDFT1O | 3
10. | PEMBANTU TADBIR (KEWANGAN) GRED W19 1
11| PELUKISPELAN (KEJURUTERAAN AWAM) GREDJATO | 1
12. | PEMBANTU KEMAHIRAN GRED H19 1

‘ JUMLAH ‘ 286

®
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KEMASUKAN KE DALAM PERJAWATAN BERPENCEN

BIL KUMPULAN PERKHIDMATAN PENCEN
PENGURUSAN DAN PROFESIONAL
T T e
| JUMLAH | 15
ol KUMPULANPELAKSANA |
1. | PENOLONG PEGAWAI HAL EHWAL ISLAM GRED 529 L 1
2. |PENOLONG PEGAWAITADBIRGREDN29 ol
3. | PENGHULU GRED NP29 3
4. |PENOLONGJURUTERAGREDJA20 |29
2. |PENOLONG PEGAWAITANAH GREDNT29 Lo
6. | PENOLONG PEGAWAI PERTANIAN GRED G29 1
7...| PEMBANTUTADBIR (PERKERANIAN/OPERASI) GREDNT9. | 66
.8 | PELUKIS PELAN (KEJURUTERAAN AWAM) GREDJATS ... S
9. | PEMBANTU KEMAHIRAN GRED H19 3
e e o
1. |PEMBANTUAWAMGREDHT! L6
12. | PEMANDU KENDERAAN GRED H11 1

JUMLAH ‘ 150




PELANJUTAN TEMPOH PERCUBAAN

PERMOHONAN
BIL KUMPULAN PERKHIDMATAN DITERIMA LULUS TOLAK
PELAKSANA
______________ ELAKSANA. o L
(2 |PENGAWASHUTANGREDG19 | 3 | 3 |
PENOLONG JURUTERA GRED JA29 1 1
‘ JUMLAH ‘ 5 5 -
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RAYUAN PELARASAN GAJI
PERMOHONAN
BIL KUMPULAN PERKHIDMATAN DITERIMA LULUS | TOLAK
PENGURUSAN DAN PROFESIONAL
..... e e | s S
| JUMLAH | 1 1|

T T e e
1., |PENOLONG PEMELIHARA HUTAN GRED G20 | 3 | 3 |
..... 2. | PENOLONG PEGAWAITADBIRGREDN29 1 8 | .8 | ...

3. | PENOLONG JURUTERA GRED JA29 7 6 1
4| PENOLONG PEGAWAITANAHGREDNT29 | 1 | 1
..... >. | PENOLONG PEGAWAIVETERINAR GRED G291 10 1 2 |1 .
..... 6. |PEMBANTUSYARIAHGREDLS1O b ot

7. | PEMBANTU HAL EHWAL ISLAM GRED S19 1 1
8. |PENGAWASHUTANGREDGTS | 4 | 4 |

o | PEMBANTUTADBIR (PERKERANIAN/OPERASI) : :
.............. GREDNT®

10. | PEMANDU KENDERAAN GRED H11 3
11, [PEMBANTUAWAMGREDHTI |3 |3

12. | PEMBANTU OPERASI GRED N11 1

JUMLAH ‘ 43 ‘ 36 ‘ 5




PELANTIKAN SECARA KONTRAK

BIL

KUMPULAN PERKHIDMATAN

JUMLAH

PENGURUSAN DAN PROFESIONAL

PEGAWAI PERKHIDMATAN PENDIDIKAN (GURU BAHASA ARAB) GRED

DG41

JUMLAH

PERTUKARAN PERKHIDMATAN

2

BIL

KUMPULAN PERKHIDMATAN

PERMOHONAN
DITERIMA

LULUS

TOLAK

TIADA

JUMLAH

PERTUKARAN SKIM PERKHIDMATAN

BIL

KUMPULAN PERKHIDMATAN

PERMOHONAN
DITERIMA

LULUS

TOLAK

TIADA

JUMLAH ‘
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LEMBAGA RAYUAN TATATERTIB

BIL | KUMPULAN PERKHIDMATAN | PERMOHONAN | DITOLAK | BERSETUJU
.| PENGURUSAN DANPROFESIONAL | |
.............. L S S
Logsowonean b
..... 1. |PENOLONGJURUTERAGREDJA2Y | 1 )
2. | PEMBANTU TADBIR (PERKERANIAN/ 1
. JOPERASDGREDNTO
3. | PEMBANTU AWAM GRED H11 2
‘ JUMLAH ‘ 4
LEMBAGA RAYUAN KENAIKAN PANGKAT
BIL | KUMPULAN PERKHIDMATAN | PERMOHONAN | DITOLAK | BERSETUJU

PENGURUSAN DAN PROFESIONAL

JUMLAH ‘




PENGESAHAN TUKAR LANTIK MELALUI OPSYEN

PERMOHONAN JAWATAN
BIL KUMPULAN PERKHIDMATAN TERIMA. | LULUS | TOLAK |
| PELAKSANA e
1. | PEMBANTU HAL EHWAL ISLAM . .
............. GRED SIS
2. | PEMBANTU TADBIR (KEWANGAN) . .
GRED W26
JUMLAH ‘ ) ‘ 2 ‘ ‘
PELANTIKAN SECARA PEMINJAMAN SEMENTARA
PERMOHONAN
BIL KUMPULAN PERKIDMATAN DITERIMA LULUS TOLAK
.| PENGURUSAN & PROFESIONAL |

JUMLAH ‘
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PERUNTUKAN TAHUN 2023

Peruntukan yang diluluskan oleh Kerajaan Negeri kepada Suruhanjaya Perkhidmatan Negeri
Terengganu mengikut Bajet Tahun 2023 adalah sebanyak RM1,649,827.98 seperti pecahan
maksud berikut:-

Vot/Perkara Peruntukan(RM) Perbelanjaan (RM) Prestasi (%)

722,750.00 575,404.09
927,077.98 906,919.05

JUMLAH 1,649,827.98 1,482,323.14
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Pecahan Maksud Perbelanjaan Tanggungan T05

Sebanyak RM722,750.00 telah diperuntukkan di bawah maksud tanggungan T05 bagi tanggungan
untuk Pengerusi, Timbalan Pengerusi dan enam (6) orang Ahli Suruhanjaya Perkhidmatan Negeri.
Peruntukan perbelanjaan tanggungan mengikut pecahan sebagaimana di bawah:-

VOT: TO5

Kod & Nama
Program

15000

21000

25000

27000

29000

47000

Jumlah Besar

Peruntukan
Diluluskan

a
RM

35,000.00

85,500.00

5,700.00

47,500.00

526,050.00

23,000.00

722,750.00

Peratus Perbelanjaan : 80.00%

Jumlah

Peruntukan

dipinda
c=a+b
RM

35,000.00
70,500.00
5,700.00
47,500.00
526,050.00

38,000.00

722,750.00

Jumlah

Perbelanjaan

Sebenar

d
RM

6,011.40
29,737.68
3,182.11
18,282.90
480,190.00

38,000.00

575,404.09

Peratus %
Perbelanjaan

g=d/c
X %

17.18
42.18
55.83
38.49
91.28

100.00




Pecahan Maksud Perbelanjaan Bekalan BO5

Sebanyak RM927,077.98 telah diperuntukkan di bawah maksud bekalan BO5 bagi perbelanjaan
kakitangan dan lain-lain urusan pengurusan serta pentadbiran Suruhanjaya. Peruntukan

perbelanjaan bekalan mengikut pecahan sebagaimana di bawah:-

VOT: BO5

Kod & Nama

Program

11000
12000
13000
14000
15000
17000
21000
22000
23000
24000
26000
27000
28000
29000
34000
35000
42000
47000
48000

Jumlah Besar

Peruntukan
Diluluskan

578,490.48
164,940.00
10.00
14,250.00
10,500.00
22,500.00
18,050.00
950.00
4,750.00
7,600.00
3,610.00
10,830.00
9,025.00
77,212.50
10.00
10.00
4,320.00
10.00
10.00

927,077.98

Peratus Perbelanjaan : 97.83%

Jumlah

Peruntukan

dipinda
RM
578,490.48
165,070.00
10.00
9,620.00
10,500.00
24,000.00
18,050.00
950.00
7,750.00
7,600.00
7,610.00
20,186.00
9,025.00
59,212.50
10.00
4,654.00
4,320.00
10.00
10.00

927,077.98

Jumlah

Perbelanjaan

Sebenar
RM
578,490.48
165,070.00
10.00
6,719.28
9,587.17
24,000.00
18,049.36
0.00
7,546.03
7,104.00
3,880.34
19,777.80
4,828.90
55,591.69
0.00
4,644.00
1,620.00
0.00
0.00

906,919.05

Peratus %
Perbelanjaan

%
100.00
100.00
100.00
69.85
91.31
100.00
100.00
0.00
97.37
93.47
50.99
97.98
53.51
93.89
0.00
99.79
37.50
0.00
0.00

97.83
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AKTIVITI GOTONG-ROYONG
PADA 17 JANUARI 2023
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PERBINCANGAN PENYEDIAAN OACP DAN SEMAKAN PENYEDIAAN BUKU
PELAN ANTIRASUAH ORGANISASI (OACP)
PADA 10 JANUARI DAN 8 FEBRUARI 2023




BENGKEL PENYEDIAAN OACP SECARA BERKELOMPOK DI AGENSI
DI AKADEMI PENCEGAHAN RASUAH MALAYSIA (MACA)
PADA 20-23 FEBRUARI 2023
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CERAMAH INTEGRITI
DARIPADA TUAN MUHAMAD KHASMIZAN B ABDULLAH TIMB. PENGARAH KHIDMAT
PENGURUSAN PENDAKWA RAYA SYARIAH PADA 13 APRIL 2023




SESI FOTOGRAFI HARI RAYA
DI KOTA LAMA DUYONG KUALA TERENGGANU
PADA OKTOBER 2023

g
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SAMBUTAN MAJLIS HARI RAYA
TAHUN 2023




KUNJUNG HORMAT SPNT
KE SPA KEDAH DAN SUK KEDAH
PADA 6 SEPTEMBER 2023
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PROGRAM FUN RUN MENTAL HEALTH 2023
PADA 28 OKTOBER 2023




MAJLIS SANJUNGAN BUDI, PERTUKARAN DAN ANUGERAH APC
BERTEMPAT DI DEWAN HIBISCUS 3 HOTEL PAYA BUNGA
PADA 29 OKTOBER 2023
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MAHKAMA
KUALA TES

H TINGGI
ENGGAN:

MAJLIS ANGKAT SUMPAH AHLI BARU
DI MAHKAMAH TINGGI KUALA TERENGGANU
PADA 1 NOVEMBER 2023




KUNJUNG HORMAT PEJABAT SUK (BPSM)
BERTEMPAT DI BILIK MESYUARAT SPNT
PADA 7 NOVEMBER 2023

17| || PrrT——
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TAHUNA

23 PROGRAM JOM SIHAT KABAK BUKIT
DI BUKIT PANORAMA
r‘;.l PADA 9 NOVEMBER 2023




MAJLIS PELANCARAN BUKU PELAN ANTIRASUAH ORGANISASI (OACP) 28
DI PEJABAT SPNT
PADA 22 NOVEMBER 2023 r]

PELAN
ANTIRASUAH

SURUHANJAYA PERKHIDMATAN NEGERI TERENGGANU

2023 - 2027
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23 ISTIADAT PENGURNIAAN PINGAT-PINGAT KEBESARAN NEGERI
':?J SEMPENA SAMBUTAN ULANG TAHUN KE 61

HARI KEPUTERAAN KEBAWAH DULI YANG MAHA MULIA SULTAN TERENGGANU
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PENERIMA PINGAT PJK

Setinggi-tinggi Tahniah atas Penerima Pingat PJK



PENERIMA ANUGERAH PERKHIDMATAN CEMERLANG 2;
PERINGKAT NEGERI TERENGGANU 2023 r‘g.l

"MATEENAH- BINTI HASSAN
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TEMU DUGA PELBAGAI JAWATAN
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ANUGERAH PENGURUSAN
ADUAN AWAM CEMERLANG NEGERI
TAHUN 2023
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Jeghargaan



PENGHARGAAN

Suruhanjaya mengucapkan setinggi-tinggi penghargaan di atas kerjasama semua pihak dalam
membantu Suruhanjaya melaksanakan fungsinya sepanjang tahun 2023. Rakaman penghargaan
ini ditujukan khusus kepada YB Setiausaha Kerajaan Negeri, Pejabat Setiausaha Kerajaan
Negeri Terengganu dan jabatan-jabatan peringkat negeri yang bekerjasama erat dalam urusan
perkhidmatan dan tatatertib penjawat awam lantikan negeri.

Suruhanjaya juga mengucapkan terima kasih kepada urusetia Suruhanjaya di atas komitmen dan
kesungguhan dalam memastikan integriti dan keberkesanan penyampaian perkhidmatan dapat
dilaksanakan meskipun berdepan dengan pelbagai cabaran terpaksa ditempuhi.

Kerjasama dan keperihatinan Kerajaan Negeri Terengganu juga menjadi dorongan kuat kepada
Suruhanjaya untuk terus menggandakan usaha dan iltizam dalam menjalankan fungsi Suruhanjaya
secara telus dan adil.

Di samping itu, Suruhanjaya berharap dapat kerjasama erat antara Suruhanjaya Negeri dan
Suruhanjaya Perkhidmatan Awam Malaysia bagi melicinkan lagi urusan perkhidmatan penjawat
awam ke arah melahirkan penjawat awam yang unggul.
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Reka bentuk dan di cetak oleh:

ﬁwﬂf DPorcetahan
/ YAYASAN ISLAM
TERENGGANU SDN. BHD.

No. Pendaftaran 198501012238 (144692-D)

Lot Sk. 53, Kawasan Perindustrian Gong Badak,
21300 Kuala Nerus, Terengganu
Tel: 609-666 8611/ 8652 / 8601 Faks: 609-666 0611/ 0063
E-mail: marketing.dept0615@gmail.com
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PEJABAT SURUHANJAYA PERKHIDMATAN NEGERI TERENGGANU
TINGKAT 7 WISMA NEGERI, TERENGGANU

20200, KUALA TERENGGANU

TERENGGANU.

& spn@terengganu.gov.my

8 096274146

i 096223906

& spn.terengganu.gov.my
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